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PLANTILLA PARA LA ATENCIÓN DE CASOS MESA DE 
AYUDA INTEGRADA 

 

 

DATOS DEL USUARIO Y ENTIDAD QUE PRESENTA EL INCONVENIENTE 

Municipio  Municipio de Santa Rosa de Cabal  

Nombre del Usuario  Fidel Darío Reina Herrera 

Identificación CC 86087310 

Correo electrónico con el que se 

encuentra registrado en la MGA o 

PIIP  

gobierno@santarosadecabal-risaralda.gov.co 

DATOS DE LA SOLICITUD 

Aplicativo 

Marque con una X el aplicativo que esta utilizando y sobre el cual se le 
está presentando el inconveniente o refiere su consulta: 
 

MGA  

PIIP x 

SUIFP Territorio  

SPI  

Mapainversiones  

Capacitación en los sistemas  
 

Rol en el aplicativo  
(Si aplica) 

Secretario de gobierno, seguimiento proyectos  

ID o BPIN   2024666820017 

Descripción detallada de la 

solicitud:  

Al momento de validar, el aplicativo muestra un error en 
regionalización y no permite editar. 
” El acumulado de compromisos regionalizados hasta el mes de 

Enero por : $0,00 , debe ser igual al compromiso registrado en 
ese mismo mes para la fuente por: $ 55.666.666,00”  

IMÁGENES DEL CASO 
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